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Come posso dare un feedback?
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Volete lasciarci il vostro feedback?

Prima di tutto, questa e una notizia fantastica. Apprezziamo molto il fatto che abbia dedicato del tempo a
raccontarci la sua esperienza con Pure, non importa se positiva o negativa.

Consideriamo ogni feedback come un'opportunita per imparare e migliorare.

Se vi & piaciuto il nostro prodotto, ovviamente il feedback pit prezioso & quello che lasciate sulla pagina del
prodotto o su Amazon.

1. lasciate una recensione sulla pagina del prodotto facendo clic sul pulsante “Scrivi una recensione”.
1. potete anche lasciare una recensione su uno dei nostri prodotti elencati su Amazon.

1. Se avete un problema con il prodotto o volete discutere di eventuali difficolta incontrate, non esitate a
contattarci direttamente, creando un ticket online o contattandoci telefonicamente.

1. Se desiderate partecipare al nostro processo di sviluppo dei prodotti e fornire un feedback sui prodotti
in fase di sviluppo, abbiamo creato un gruppo di ricerca separato che coinvolge regolarmente in questi
processi. Potete iscrivervi al nostro gruppo di ricerca qui.



https://support.pure-audio.com/b/pure-support/it
https://support.pure-audio.com/b/pure-support/it/kb
https://support.pure-audio.com/b/pure-support/it/kb/how-to-use-the-helpcenter
https://support.pure-audio.com/b/pure-support/it/kb/articles/how-can-i-give-feedback
https://support.pure-audio.com/b/pure-support/it/kb/how-to-use-the-helpcenter
https://support.pure-audio.com/en-GB/new-ticket
https://www.pure-audio.com/product-registration

