
FAQs > Help by Connection Type (BT, Internet,...) > Smarte Lautsprecher > DiscovR > Fehlerbehebung > Mein
DiscovR schaltet sich ein, reagiert aber nicht auf eine Stimme/physische Kontrolle? Was muss ich tun?

Mein DiscovR schaltet sich ein, reagiert aber nicht
auf eine Stimme/physische Kontrolle? Was muss
ich tun?
Laura - 2021-10-01 - Fehlerbehebung

Wenn Ihr Lautsprecher nicht mehr reagiert, gehen Sie bitte wie folgt vor:

(i) Stellen Sie sicher, dass sich der Lautsprecher im vollständig geöffneten Zustand befindet und nicht im Mic
Drop-Modus.   

(ii) Schließen Sie das USB-Kabel an und überprüfen Sie, ob der Lautsprecher aufgeladen wird oder Strom erhält.

(ii) Ziehen Sie das USB-Kabel ab, schließen Sie den Lautsprecher zum Ausschalten und versuchen Sie dann nach
1 Minute, den Lautsprecher wieder einzuschalten.

Sollte das Problem weiterhin bestehen, müssen Sie den Lautsprecher möglicherweise neu starten. Ausführliche
Anweisungen hierzu finden Sie im Abschnitt Lautsprecher neu starten im vollständigen Benutzerhandbuch.

https://discovr.pure.com/en-gb/DiscovR_User%20Guide.htm
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