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El registro en Amazon falla en la aplicacion. ¢Qué
debo hacer?

Laura - 2021-10-19 - Pure Home App

Si el inicio de sesién de Amazon falla, algo puede haber salido mal al transferir las credenciales de su cuenta de
Amazon al altavoz. Es posible que tenga que hacer lo siguiente para resolver este problema:

i) Compruebe que los detalles de inicio de sesion (combinacion de correo electronico y contrasefia) son
correctos.

(ii) Abandone la aplicaciéon Pure Home e intente lanzarla de nuevo.


https://support.pure-audio.com/es-ES
https://support.pure-audio.com/es-ES/kb
https://support.pure-audio.com/es-ES/kb/help-by-connection-type-bt-internet
https://support.pure-audio.com/es-ES/kb/smarte-lautsprecher
https://support.pure-audio.com/es-ES/kb/discovr
https://support.pure-audio.com/es-ES/kb/pure-home-app
https://support.pure-audio.com/es-ES/kb/articles/the-amazon-entry-fails-in-the-application-what-should-i-do
https://support.pure-audio.com/es-ES/kb/articles/the-amazon-entry-fails-in-the-application-what-should-i-do
https://support.pure-audio.com/es-ES/kb/pure-home-app

