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Si la connexion à Amazon échoue, il est possible que quelque chose se soit mal passé lors du transfert de vos
identifiants de compte Amazon à l'orateur. Pour résoudre ce problème, vous devrez peut-être procéder comme
suit :

(i) Vérifiez que les détails de votre connexion (combinaison d'e-mail et de mot de passe) sont corrects.

(ii) Quittez l'application Pure Home et essayez de la relancer.

https://support.pure-audio.com/fr
https://support.pure-audio.com/fr/kb
https://support.pure-audio.com/fr/kb/help-by-connection-type-bt-internet
https://support.pure-audio.com/fr/kb/smarte-lautsprecher
https://support.pure-audio.com/fr/kb/discovr
https://support.pure-audio.com/fr/kb/pure-home-app
https://support.pure-audio.com/fr/kb/articles/the-amazon-entry-fails-in-the-application-what-should-i-do
https://support.pure-audio.com/fr/kb/pure-home-app

