
FAQs > Help by Connection Type (BT, Internet,...) > Internet Radios > General Internet Radio Questions > BBC
Notification: Changes to BBC Streaming Services

BBC Notification: Changes to BBC Streaming
Services
Customer Support - 2025-02-04 - General Internet Radio Questions

ONDERWERP

Geplande veranderingen in BBC internet streaming en hoe dit mij zal beïnvloeden.

Wat zijn de veranderingen en wanneer vinden ze plaats?

De BBC stopt met haar internet streaming IP diensten, bekend als Shoutcast, vanaf midden 2023, de definitieve
datum is nog niet bekend. Dit betekent dat radiostations die gebruik maken van deze technologie niet langer
BBC radiostations kunnen ontvangen via internetradio.

Hoe beïnvloedt dit mij?

De verandering zal invloed hebben op de manier waarop je toegang krijgt tot BBC programma's wanneer je in
Internet Radio modus bent of je Pure Connect app gebruikt. Momenteel kun je zoeken naar je BBC-zenders en je
kunt deze presets ook opslaan. Deze opties zullen niet langer beschikbaar zijn.

Merk op dat alle Pure Internet Radio's nog steeds BBC DAB/DAB+ en FM zenders kunnen ontvangen in het
Verenigd Koninkrijk.

Hoe weet ik wanneer de verandering heeft plaatsgevonden?

Getroffen internetradio's zullen om de paar uur een bericht beginnen te horen, bekend als een “barker” bericht,
uitgezonden door de BBC, om je te informeren dat de internet streaming service zal worden uitgeschakeld en om
je te adviseren contact op te nemen met je fabrikant.

Welke Pure producten worden beïnvloed?

Software om de nieuwe uitzendstandaarden te ondersteunen is gemaakt voor de Pure Evoke C-F6 en Pure
Evoke F-3. Dit is een OTA (over the air) update. U wordt gevraagd om de installatie van de update te
bevestigen. Het is ook mogelijk om een handmatige update uit te voeren via het apparaatmenu. Volg de
onderstaande stappen.

Selecteer het hoofdmenu

Navigeer naar Netwerkinstellingen

Selecteer Software-update

Selecteer Nu controleren en volg de instructies.

De volgende Jongo internetradio en multiroom speakers (bij gebruik van de Pure Connect applicatie) worden
beïnvloed door het uitschakelen van BBC internet streaming.
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Inwoners van Groot-Brittannië hebben nog steeds toegang tot BBC-zenders op DAB/DAB+ en FM. Als je
internetradio Bluetooth ondersteunt, kun je ook al je BBC-zenders streamen via de BBC Sounds-app. Zo niet, dan
kun je verbinding maken via je telefoon met behulp van de AUX-ingang om de BBC Sounds-app te streamen.

Buiten het Verenigd Koninkrijk kun je naar je BBC-zenders luisteren door de BBC Sounds-app te downloaden
naar je telefoon. Als je internetradio Bluetooth ondersteunt, kun je al je BBC-zenders ook via de app streamen.
Zo niet, dan kun je verbinding maken via je telefoon met behulp van de AUX-ingang om de BBC Sounds app te
streamen.

Waar kan ik meer informatie vinden?

De BBC heeft een meer gedetailleerde uitleg gepubliceerd, die je hier kunt lezen.

Waarom krijg ik een melding dat de stream waar ik naar luister midden 2023 stopt met werken? BBC Sounds
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