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Hoe kan ik feedback geven?
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Wilt u ons uw feedback geven?

Allereerst is dit fantastisch nieuws. We waarderen het enorm dat je de tijd neemt om ons je ervaring met Pure te
vertellen - of die nu goed of slecht is.

We zien elke feedback als een kans om te leren en te verbeteren.
Als je ons product echt goed vond, is het natuurlijk het meest waardevol als je feedback achterlaat op onze

productpagina's of als je een beoordeling achterlaat op Amazon.

1. Laat een recensie achter op onze productpagina door op de knop “Schrijf een recensie” te klikken.
1. je kunt ook een recensie achterlaten over een van onze producten op Amazon.

1. Als je een probleem hebt met je product of als je problemen wilt bespreken, aarzel dan niet om direct
contact met ons op te nemen door een online ticket aan te maken of door telefonisch contact met ons op
te nemen.

1. Als je wilt deelnemen aan ons productontwikkelingsproces en feedback wilt geven op producten die in
ontwikkeling zijn, hebben we een aparte onderzoeksgroep opgericht die we regelmatig bij deze
processen betrekken. U kunt zich hier aanmelden voor ons onderzoeksteam.
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